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1.PREMESSA

I presente Piano Annuale delle Infezioni Correlate all' Assistenza Sanitaria (PAICA), in riferimento
a quanto previsto dalla Legge 8 marzo 2017, n. 24 “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e
della persona assistita, nonché in materia di responsabilita professionale degli esercenti le
professioni sanitarie”, definisce e rappresenta le modalita, le responsabilita, i criteri, gli strumenti,
gli indicatori e obiettivi e le evidenze predisposte  dall’Istituto Leonarda Vaccari ai fini della
prevenzione, mitigazione e gestione delle infezioni correlate all'Assistenza Sanitaria.

I PAICA viene elaborato secondo quanto riportato nella Determina Regionale N. G00163 del
11.01.2019 recante: “Linee Guida per 1'elaborazione del Piano Annuale delle Infezioni Correlate

all'Assistenza (PAICA)”.

1.1 Contesto organizzativo

L’istituto eroga in regime Residenziale, semiresidenziale ed ambulatoriale. Si rivolge ad utenti con
disabilita complesse neuro cognitive e ridotte autonomie che richiedono, oltre all’assistenza
sanitaria e alla cura della persona, un intervento terapeutico riabilitativo. Viene effettuato un
intervento globale che, dalla cura assistenziale e sanitaria della persona, si estende ad interventi

integrati con i diversi servizi e il territorio.

In data 05 Febbraio 2020 ¢ stato costituito il CCICA — Comitato per il Controllo delle Infezioni

Correlate all’ Assistenza, di seguito I’organigramma:
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Organizzazione Comitato per il Controllo delle Infezioni Correlate all’Assistenza

Presidente del Comitato
Dr. C. Pedulla

LI

4 N

Comitato per il controllo delle infezioni correlate all'assistenza
Direttore Sanitario dott.ssa Veronica Vernocchi
Infermiere Professionale Simone Luccisano
Resp.le Amministrativo Paolo Federici
RQ dott.ssa Anna Maria Ciotta

- J

Il suddetto Comitato ha le seguenti funzioni:

Elaborare, monitorare ed implementare un programma annuale per la prevenzione ed il
controllo delle infezioni correlate ai processi assistenziali (ICPA);

Individuare, monitorare e aumentare la sicurezza nelle aree, in via teorica, maggiormente
soggette a rischio di infezione,

Promuovere e programmare gli interventi di formazione del personale;

Promuovere la raccolta dati sulla incidenza e prevalenza delle infezioni correlate ai processi
assistenziali, sulla distribuzione delle antibiotico-resistenze e dei microrganismi multi
farmaco resistenti;

Segnalare la comparsa di epidemie ed eventi sentinella associati alle pratiche assistenziali;
Validare e diffondere linee guida sull'utilizzo appropriato degli antibiotici;

Monitorare l'applicazione delle linee guida e di protocolli mirati per il controllo delle ICA.
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La prevenzione delle infezioni rappresenta, pertanto, una priorita nella gestione delle prestazioni
erogate dall’Istituto, che rientrano in un livello di “moderato rischio infettivo” essendo un centro di
riabilitazione e quindi con assenza di prestazioni di tipo chirurgico.

Sono comunque state predisposte due stanze singole al servizio residenziale, destinate alle urgenze
e per I’isolamento di eventuale paziente infettivo.

Tutto il personale medico, infermieristico ed assistenziale del servizio residenziale ha preso parte a
momenti informativi/formativi mirati anche alla gestione dei rischi, quali quelli da contagio da
SARS-COV2, inclusi quelli costituiti da infezioni correlate all'Assistenza Sanitaria. Particolare
cura viene dedicata alle attivita di sanificazione degli ambienti, di disinfezione e igiene delle mani.
In fase di ingresso presso I’Istituto i familiari vengono informati dal personale medico e
infermieristico rispetto alle esigenze di una condotta improntata alla prevenzione delle infezioni,
richiedendo in particolare frequenti lavaggi delle mani impiegando i saponi e gel idroalcolici
disponibili in varie postazioni. Inoltre una adeguata cartellonistica informa il corretto
comportamento da adottare sia rispetto al lavaggio delle mani che all’uso di mascherine chirurgiche
in presenza di sintomi influenzali. Al fine di assicurare una buona compliance tra operatori € ospiti,
si ¢ reso necessario il coinvolgimento delle famiglie alle quali ¢ stato fornito adeguato materiale
informativo compresa la sottoscrizione del patto di corresponsabilitd ed un vademecum sulle norme
igieniche e comportamentali da rispettare sia a casa che nel momento in cui accedevano al servizio.
A tutela della sicurezza di ospiti ed operatori ¢ stato realizzato un punto triage sanitario con
I’obiettivo di assicurare gli ingressi di pazienti ed accompagnatori nel rispetto di tutta la normativa
vigente.

Dal mese di Marzo 2020 tutto il personale del Servizio Residenziale e tutti gli utenti sono posti in
autosorveglianza giornaliera dei parametri T°C ed SpO2, riportati regolarmente su apposito registro.
Nel corso del 2020 ¢ stato incrementato il potenziamento delle postazioni di dispensatori di gel
idroalcolici in prossimita dei locali ad alto tasso di frequentazione triplicando, rispetto all’anno
precedente, il consumo di sanificanti e disinfettanti. Il consumo ¢ dimostrabile attraverso le fatture

relative all’acquisto di tali prodotti.
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Per l'igienizzante mani ’istituto ha un contratto che prevede per i n° 27 dispenser da muro e una

fornitura annuale di 48 litri, raddoppiata rispetto al 2019.

Nell’anno 2020 il consumo dei gel idroalcolici ¢ aumentato del 537%, mentre 1’aumento dei

sanificanti/disinfettanti € stato del 618%

1.2 Resoconto delle attivita del PAICA precedente

Il Presente PAICA, relativo all’anno 2020, rappresenta il terzo PAICA della struttura.

Nel corso del 2018 sono state divulgate istruzioni operative inerente la Prevenzione di infezioni
correlate all’assistenza.

Nel corso del 2019 la Direzione Sanitaria ha avviato un lavoro sulla cultura della prevenzione dei
rischi ICA attraverso la realizzazione di opuscoli e di momenti informativi con il personale
dell’Istituto. Il lavoro ¢ stato condiviso anche con 1’associazione delle famiglie.

Nel 2020 la direzione Sanitaria ha lavorato prevalentemente per il contenimento del rischio
contagio da Nuovo Coronavirus, sensibilizzando tutto il personale alla corretta applicazione delle
linee guida relative al corretto utilizzo dei DPI, all’igiene delle mani ed alla cura degli ambienti e
delle superfici.

Obiettivo A : Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento alla prevenzione del rischio
infettivo.

(A)

Attivita Realizzata Stato di attuazione

Dispensa antisettici disinfettanti sanificazione
ambientale e infezioni occupazionali, aggiornata il

. 09.02.2021 e condivisa con il personale.
Attivita 1 Organizzazione di

attivita di

informazione/formazione degli S; o _ o _ )

operatori sulluso di sanificanti e Somministrato questionario di autovalutazione. Gli

procedure per la sanificazione elementi richiesti per questa indagine sono

ambientale specificamente contenuti nel materiale esplicativo dei
corsi del'OMS sull'igiene delle mani per le attivita
assistenziali
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Prodotto questionario di apprendimento in corso di
valutazione

Attivita 2 Organizzazione di
attivita di
informazione/formazione degli
operatori sull’uso degli antibiotici e
di gestione del paziente affetto o
colonizzato da CRE. Implementare
la campagna di informazione sul
rischio infettivo con il
coinvolgimento dei familiari dei
pazienti.

Si

Effettuata una formazione online sull’uso degli
antibiotici.

Realizzata una piccola procedura per gli
operatori sull’uso degli antibiotici e sulla
gestione del paziente affetto o colonizzato da
CRE personale

Prodotta Brochure per paziente colonizzato da
enterobatteri

Registrazioni dei partecipanti alla formazione e
successiva compilazione del questionario di
autovalutazione su file excel

Progettazione di un corso di formazione sulla
prevenzione del rischio contagio del paziente
affetto o colonizzato da CRE

Condivisione nel corso delle riunioni di servizio,
della parte informativa

Obiettivo B Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio

infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivita

Realizzata

(A)

Stato di attuazione

Attivita 1 Emettere Istruzioni
Operative relative alla gestione
delle infezioni delle vie urinarie

Si

Stick per diagnosi immediata aspecifica prima di
effettuare l'urinocultura

Attivita 2 Definire la modalita
di raccolta e flusso dei dati per

la sorveglianza della
circolazione dei microorganismi
Alert attraverso il

miglioramento della dotazione
di strumenti di raccolta dati e

Verifica del flusso di dati inviati dai Medici alla
Direzione Sanitaria, nello specifico i dati attenzionati
hanno riportato:

6 Infezioni urinarie di cui :

3 per escherichia coli,
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dell'implementazione
dell’attivita mediante
I'integrazione  nel  sistema
4Handy

Si

- 1 per providenza stuarti,
- 1dagermiinquinanti,

- 1 trattato senza risultato da ABG, ma solo con
stick estemporaneo.

- 3 Infezioni delle vie respiratorie di cui:

- 1 trattato per broncopolmonite
- 1 pertracheite,

- 1 pertracheobronchiti recidivanti
- 2 Infezioni gastrointestinali di cui:
- 1 positivo all’'Helicobacter Pyroli

- 1ricoverato per fecaloma

- Effettuato il monitoraggio degli antibiotici e
dell’utilizzo dei disinfettanti Antisettici.

- Lasorveglianza e il monitoraggio della
diffusione delle infezioni e colonizzazioni da
microrganismi multi resistenti non ha
riscontrato alcun caso clinico.

- Lasorveglianza della legionellosi € stata
effettuata con esito negativo

- Lasorveglianza delle malattie infettive
stagionali avviene attraverso una copertura
vaccinale antinfluenzale e antipneumococcica
per tutti gli ospiti.

- Non sono state segnalate infezioni
occupazionali

Attivita 3 Formazione e
implementazione Comitato per
il controllo delle infezioni
Correlate all’ Assistenza (CC-ICA

Si

Verbale del 04.02.2020
Verbale del 28.11.2020
Verbale del 29.01.2021

Attivita 4 Elaborazione di
strumenti per la rilevazione dei
comportamenti a rischio ICA

No

Attivita 5 Verifiche ispettive
sull’appropriatezza dell’utilizzo

Si

09/04/2020
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dei DPI e della sanificazione
degli ambienti

21/04/2020
08/05/2020
4/09/2020

10/09/2020
25/09/2020

Attivita 6 Esecuzione di
almeno una indagine di
prevalenza sulle principali ICA

Si

Procedura Indagine di prevalenza: Escherichia coli

Obiettivo C Partecipare alle attivita regionali in tema di prevenzione e controllo delle Infezioni correlate
all'assistenza fornendo un report annuale nell’eventualita si manifestino situazioni inquadrabili nelle

infezioni correlate all’assistenza

Attivita Realizzata® Stato di attuazione
Attivita 1 Partecipazione del
CCICA  alle riunioni e alle No Non ci risultano attivati nuovi tavoli di lavoro a

attivita del Tavolo Permanente
della Regione Lazio

partire dal 2019

(A) Sulla base dello standard prefissato per I'indicatore relativo alla specifica attivita.
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2.MATRICE DELLE RESPONSABILITA DEL PAICA
La realizzazione del PAICA riconosce sempre almeno due specifiche responsabilita:

PER LA RIEDUCAZIONE DEI FANCIULLI MINORATI PSICO-FISICI

1. Quella del Presidente del CCICA che lo redige assieme agli altri componenti del Comitato e ne

monitorizza I’implementazione;

2. Quella della Direzione Strategica che si impegna ad adottarlo con Deliberazione e a fornire al

CCICA e all’organizzazione della struttura le risorse e le opportune direttive (ad esempio

tramite la definizione di specifici obiettivi di budget) per la realizzazione delle attivita in esso

previste.

E bene sottolineare che in questa sezione non bisogna elencare le responsabilita delle singole azioni

previste nelle attivita di cui al punto 4, ma solo quelle relative alle fasi di redazione, adozione e

monitoraggio del PAICA.

Di seguito la matrice delle responsabilita

AL Direttore
Azione President IR € Amministrativ RQ
e ccicA® e Sanitario (8)
(8) o
Redazione PAICA e
proposta di R C C C C
deliberazione
Adozione PAICA con
. . | R C C -
deliberazione
Monitoraggio PAICA R | C C C

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato.

(A) Ove non coincida con il Direttore Sanitario dell’azienda/struttura.
(B) Dell’azienda/struttura.
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3.0BIETTIVI

Con la stesura del PAICA si intende di recepire, nell’anno in corso, le Linee Guida Regionali, in
linea con la Mission e la politica aziendale dell’Istituto.

Sono obiettivi fondamentali:

- l'effettiva applicazione del contenuto del PAICA,

-la partecipazione attiva degli operatori,

-la comunicazione tra i diversi soggetti aziendali e la formazione come contributi al diffondersi
della cultura della sicurezza e delle cure per il contenimento degli eventi avversi e al miglioramento
della qualita e della sicurezza delle prestazioni erogate.

Con I’elaborazione del PAICA 1’Istituto “Leonarda Vaccari” intende:

A) Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento alla prevenzione del
rischio infettivo attraverso incontri programmati con gli operatori che lavorano dei diversi servizi;
B) Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio infettivo, attraverso
la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle prestazioni erogate e al
contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

C) Partecipare alle attivita regionali in tema di prevenzione e controllo delle Infezioni correlate
all’assistenza fornendo un report annuale nell’eventualita si manifestino situazioni inquadrabili

nelle infezioni correlate all’assistenza.

4. ATTIVITA

In considerazione e in relazione di quanto sopra detto sono state programmate le
attivita che seguono:

A) Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento alla prevenzione
del rischio infettivo:

1. Organizzazione di attivita di informazione/formazione degli operatori sull’uso di sanificanti e
procedure per la sanificazione ambientale.
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2. Organizzazione di attivita di informazione/formazione degli operatori sull’'uso degli antibiotici e
di gestione del paziente affetto o colonizzato CRE

B) Migliorare ’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio infettivo,
attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle prestazioni
erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

1. Emettere Istruzioni Operative relative alla prevenzione e gestione delle infezioni delle vie
urinarie.

2. Definire la modalita di raccolta e flusso dei dati per la sorveglianza della circolazione dei
microorganismi Alert.

3. Formazione e implementazione Comitato per il controllo delle infezioni Correlate all’ Assistenza
(di seguito chiama CC-ICA )

C) Partecipare alle attivita regionali in tema di prevenzione e controllo delle Infezioni
correlate all’assistenza fornendo un report annuale nell’eventualita si manifestino situazioni
inquadrabili nelle infezioni correlate all’assistenza

1) Partecipazione alle attivita regionali in tema di prevenzione e controllo delle ICA

5. Attivita integrative delle specifiche misure di prevenzione e
monitoraggio adottate per il contenimento del SARS-CoV2

Obiettivo A: Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento al rischio
pandemia Covid-19

Attivita 1: Diffusione del materiale informativo infezione Covid-19

Indicatore:

Poster affissi in tutti i locali dell’lstituto, nelle bacheche. Informazioni inviate anche per e-mail, filmati a
circuito chiuso, messaggi sulle regole da adottare inviato su ogni pc alla sua accensione. Condivisione dei
link e dei corsi on-line della Regione Lazio e dell'ISS per il contrasto del rischio contagio da Covid-19

Standard:
Prevenzione rischio contagio

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; Formazione; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
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Direttore Sanitario Legale
Progettazione C I R
Realizzazione C C R
Monitoraggio R I R
Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020

A decorrere dalle prime misure definite dal Governo, dalla Regione
Lazio e dagli altri enti coinvolti (ASL in relazione alla gestione
dell’emergenza COVID-19 sono state attuate tutte le misure di
prevenzione prescritte. Nello specifico:

Allegato 4 Misure di prevenzione COVID-19 Area Spogliatoi
Allegato 5 Misure di prevenzione COVID-19 Area Ristoro

Allegato 6 Sequenza vestizione/svestizione

Allegato 10 Raccomandazioni comportamentali per il personale
Locandine corretta igiene delle Mani

Procedura Regole comportamentali per il personale sull’uso dei DPI

La sanificazione dei DPI pluriuso personali (visiere e occhiali
protettivi)

Gestione degli spazi comuni

Procedura Emergenza covid-19 Fase 2 integrato da Azioni di fase
V- Piano Regionale Territoriale. Programma per la ripresa delle
attivita dell’ Istituto “Leonarda Vaccari” Servizio ambulatoriale,
residenziale e semiresidenziale

Obiettivo A: Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento al rischio

Pandemia Covid-19

Attivita 2: Formazione (specifico corso interno con slide e questionario finale) del personale sul Covid-19:
misure di prevenzione e contrasto, nonché I'applicazione delle corrette procedure derivate dalle linee guida

ministeriali nel’ambiente di lavoro

Indicatore:
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Organizzare varie edizioni del corso di formazione in materia di COVID per permettere a tutti di beneficiare
della formazione

Standard:
Prevenzione rischio contagio

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; Formazione; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione del corso C I R

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Nel corso del 2020 sono state organizzate attivita

formative volte a fornire a tutto il personale contenuti
utili per la gestione dell’emergenza da COVID-19 sia in
termini procedurali che di sicurezza del paziente, del
lavoratore e del luogo di lavoro.

La formazione ha visto coinvolti Medici, il Medico
Competente, I'RSPP ed il comitato Covid-19

La formazione si e svolta online. Sono state realizzate
da aprile a settembre 2020, 13 edizioni per assicurare a
tutti la condivisione dei contenuti. Dopo il periodo di
lockdown e prima del rientro al lavoro ¢ stato fatto
obbligo a tutto il personale la formazione sulle nuove
procedure e regole comportamentali da assumere per
lo svolgimento del proprio lavoro in sicurezza.

07.04.2020
08.04.2020
09.04.2020

20.04.2020
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27.05.2020
05.06.2020
12.06.2020
19.06.2020
21.06.2020
17.06.2020
22.06.2020
01.07.2020

24.11.2020

Contestualmente sono stati realizzati riunioni all’interno del
reparto residenziali per la discussione dei fattori di rischio
associate alle attivita sanitarie svolte.

Obiettivo A: Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento al rischio

Pandemia Covid-19

Attivita 3: Questionario di autovalutazione sul rischio contagio da coronavirus e questionario di valutazione

del rischio espositivo al virus Covid-19 per tutto il personale

Indicatore:

Questionari compilati e Registro firme di partecipazione al corso

Standard:
Prevenzione rischio contagio

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; Formazione; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale
Progettazione dei questionari C I R
Realizzazione C C R
R R

Monitoraggio
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Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Nel corso del 2020 la formazione ha richiesto non soltanto la
partecipazione alle attivita formative, ma anche I'evidenza dei
contenuti appresi. Cio é stato possibile sia attraverso dei
questionari sia di autovalutazione prima, che di apprendimento
a fine attivita formativa.

Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 1: Fornitura di dispositivi di protezione conformi alle autorita scientifiche e ministeriali.

Indicatore:
DPI

Standard:
Sicurezza infettiva

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C I R

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Il personale nel corso del 2020 rispondendo all'emergenza da

Covid-19 é stato dotato di tutti i DPI necessari per svolgere il
proprio lavoro in sicurezza.

La scelta degli idonei DPI e avvenuta in accordo con il Medico
Competente e I'RSPP, sequendo le indicazioni delle linee guida
emanate dal Governo e dalla Regione Lazio (Ordinanza
200034 del 18 Aprile 2020)
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Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 2: Fornitura di disinfettanti per I'igienizzazione delle mani e di prodotti per la sanificazione degli
ambienti. | prodotti scelti rispondono ai requisiti del’/RSPP e del Medico competente

Indicatore:
Dispenser, gel disinfettante mani e prodotto alcolici per ambienti

Standard:
Sicurezza infettiva

Fonte CC-ICA; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C I R

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Nel corso del 2020 anche in consequenza dell’'emergenza da

Covid-19 e stato aumentato il numero dei dispenser presenti
all'interno dell’istituto con un aumento del consumo di
prodotti igienizzanti da 24 litri nel 2019 a 48 litri nel 2020.

Anche l'uso dei igienizzanti e sanificanti per le superficie é
stato incrementato del 618%

Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 3: Procedure specifiche di sicurezza per I'assistenza

Indicatore:
Procedure e allegati al corretto uso dei DPI (vestizione e svestizione, trattamento caso sospetto, procedura
stanza di isolamento, lavaggio delle mani)

Standard:
Sicurezza contagio

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ
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MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C I R

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020

Il personale nel corso del 2020 ha ricevuto tutte le
informazioni necessarie per il corretto utilizzo dei DPI. Ha
ricevuto anche tutte le istruzioni necessarie per fornire
assistenza in sicurezza a tutela del paziente e dello stesso
operatore.

Sono stati prodotti i sequenti materiali divulgativi:

Corretta procedura vestizione e svestizione
Corretto lavaggio delle mani

Gestione caso conclamato

Monitoraggio ospiti con sintomi di Covid-19
Monitoraggio giornaliero degli ospiti e operatori
Cura degli ambienti

Gestione biancheria e degli infetti lettericci del
paziente affetto da patologia infettiva

Manipolazione e smaltimento di strumenti acuminati
e presidi taglienti

Procedura preparazione e gestione della stanza di
isolamento per paziente affetto da patologie infettive

Scheda tracciamento operatori e Pazienti che hanno avuto
contatti stretti con un caso sospetto o conclamato Covid-19
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Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 4: Sanificazione periodica degli ambienti compresi i condizionatori

Indicatore:
Certificazione delle ditte specializzate

Standard:
Sicurezza contagio

Fonte: CC-ICA,; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C I R

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Nel corso del 2020 tutti gli ambienti sono stati sottoposti a

sanificazione da ditta specializzata. L’uso dei condizionatori
ha richiesto una sanificazione di tutti i filtri, che avviene con
frequenza stabilita.

Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 5: indagine epidemiologica con monitoraggi ogni 15 giorni del personale

Indicatore:
tamponi N/F

Standard:
Sicurezza contagio

Fonte: CC-ICA,; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’
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Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C R C

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Nel corso del 2020 tutto il personale che rientrava in servizio

dopo il periodo del lockdown é stato sottoposto ad indagine
epidemiologica in accordo con la ASL presso il Drive-in al
parco Santa Maria della Pieta. L'indagine epidemiologico con
tampone N/F continua, con tutto il personale a contatto con i
pazienti, ogni 15 giorni. I dati vengono caricati sul portale
della Regione Lazio

Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 6: Creazione di una postazione di triage sanitario

Indicatore:
Registrazione della temperatura corporea di tutti gli accessi in struttura

Standard:
Sicurezza contagio

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C R C

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 Al fine di assicurare la corretta gestione degli ingressi in

istituto, e stata realizzata una postazione di triage sanitario.
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Il personale dedicato al triage e stato debitamente formato
ed é in possesso di specifiche competenze sanitarie.

E’ stata prodotta procedura di gestione del triage, piu volta
revisionata. La postazione si occupa di rilevare e registrare la
temperatura corporea delle persone autorizzate che
accedono ai servizi ed inoltre consentono l'accesso solo alle
persone autorizzate che hanno effettuato un triage telefonico
preventivo con il medico.

Obiettivo B: Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa con riferimento al rischio
pandemico da Covid-19

Attivita 7:Gestione dell’'accesso straordinario dei familiari nel servizio residenziale

Indicatore:
Compilazione schede di Triage telefonico effettuata dal medico

Standard:
Sicurezza contagio

Fonte: CC-ICA,; Direttore Sanitario; RSPP, Medico competente; Comitato Covid-19; RQ

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Comitato Covid-19
Direttore Sanitario Legale

Progettazione C R C

Esecuzione C C R

Monitoraggio R I R

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Risultati 2020 In ottemperanza alle linee guida regionali l'accesso dei

familiari dei pazienti del servizio residenziale avviene solo
dopo la compilazione da parte del medico di un triage
telefonico effettuato il giorno prima dell'ingresso in istituto,
in accordo e su autorizzazione della Direzione Sanitaria.

E’ stata prodotta la scheda triage telefonico ad uso del
medico
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Obiettivi 2021

Obiettivo A: Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento alla prevenzione
del rischio infettivo.

Attivita 2: Organizzazione di momenti di sensibilizzazione attraverso di attivita di informazione/formazione
degli operatori sull’uso degli antibiotici e di gestione del paziente affetto o colonizzato CRE. Implementare la
campagna di informazione sul rischio infettivo con il coinvolgimento dei familiari dei pazienti.

Indicatore:

Realizzazione nel servizio di almeno 2 momenti di aggiornamento entro il 31/12/2020

Creazione di una piccola procedura per gli operatori sull’'uso degli antibiotici e sulla gestione del
paziente affetto o colonizzato da CRE, con particolare focus sulla prevenzione del rischio contagio da
parte degli operatori.

Standard:
Registrazione dell’evento con firma dei partecipanti. Invio dati alla Direzione Sanitaria entro il 31 dicembre
2021

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; Formazione; RQ

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Rappresentante Responsabile
Direttore Sanitario Legale formazione

Progettazione attivita C R C

formativa/informativa

Esecuzione C C R

Monitoraggio R R I

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Obiettivo B: Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio
infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivitad 1: Emettere Istruzioni Operative relative alla gestione delle infezioni delle vie urinarie

Indicatore:
Verifica dell’appropriatezza della Procedura Operativa con il monitoraggio delle infezioni riscontrate nel
corso dell’anno
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Standard:
Awvio di una indagine di prevalenza sulle infezioni riscontrate

Fonte: Responsabile CC-ICA; Responsabile Qualita; Medici.

MATRICE DELLE
RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Responsabile Referenti di Settore
Direttore Sanitario Qualita

Verifica delle Infezioni C | R

Modifica della Istruzione C R C

Operativa

Applicazione delle Istruzioni R C R

Operative

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Obiettivo B: Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio
infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivita 2: Definire la modalita di raccolta e flusso dei dati per la sorveglianza della circolazione dei
microorganismi Alert attraverso il miglioramento della dotazione di strumenti di raccolta dati e
dell'implementazione dell’attivita mediante I'integrazione su cartella clinica informatizzata

Indicatore:
Verifica del flusso di dati inviati dai Medici alla Direzione Sanitaria, nello specifico i dati attenzionati
saranno:

- monitoraggio degli antibiotici e dell’utilizzo dei disinfettanti Antisettici

- sorveglianza e monitoraggio della diffusione delle infezioni e colonizzazioni da microrganismi multi
resistenti

- Sorveglianza della legionellosi

- Sorveglianza delle malattie infettive comunitarie nel reparto degenza , compresa l'influenza

- Sorveglianza delle infezioni occupazionali

Standard: SI

Fonte: CC-ICA; Direttore Sanitario; Medici

MATRICE DELLE
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RESPONSABILITA’

Azione
Sanitario

Responsabile CC-ICA Direttore

Medici Reparto

Responsabile
Qualita

Comunicazione dei dati relativi C
alla sorveglianza ed al
monitoraggio degli antibiotici,
infezioni microrganismi multi
resistenti, legionellosi, malattie
infettive e infezioni
occupazionali

Verifica dei dati pervenuti

Emissione Istruzione Operativa

pelielby)

Applicazione della Istruzione
Operativa

OO

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Obiettivo B: Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio
infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivita 3: Formazione e implementazione Comitato per il controllo delle infezioni Correlate all'Assistenza

(CC-ICA)

Indicatore:
Riunioni periodiche del CC-ICA ( 3 volte I'anno)

Standard: SI

Fonte: Risk Manager/Direttore Sanitario, Settore Medico/infermieristico

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Responsabile CC-ICA Legale Medici RQ
Direttore Sanitario Rappresentante Reparto/Servizi
o
Nomina del CC-ICA C R | I
R R I C

Esecuzione Riunioni
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Monitoraggio R C | C

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Obiettivo B: Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio
infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivita 4: Elaborazione di strumenti per la rilevazione dei comportamenti a rischio ICA

Indicatore:
Elaborazione e uso di una Check list di controllo rischio ICA entro il 30 giugno 2021

Standard: Si

Fonte:/Direttore Sanitario, Responsabile Qualita

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Comitato CCICA Direttore Medici RQ
Sanitario Reparto/Servizi
o

Elaborazione di una check | C R I C
list

R R I C
Uso della check list
Monitoraggio R C I C
Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Obiettivo B: Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio
infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivita 5: Verifiche ispettive sull’appropriatezza dell’utilizzo dei DPI e della sanificazione degli ambienti

Indicatore:
Report di almeno due audit interni entro il 30 settembre 2021

Standard:
Sl
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Fonte:/Direttore Sanitario, Responsabile Qualita

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Comitato CCICA Direttore Medici RQ
Sanitario Reparto/Servizi
o

Calendarizzazione di due C R | C
audit interni

. . R R I C
Elaborazione dei report
Condivisione con gli R C I C
operatori
Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

Obiettivo B: Migliorare I’appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio
infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle
prestazioni erogate e al contenimento delle infezioni correlate all’assistenza.

Attivita 6: Esecuzione di almeno una indagine di prevalenza sulle principali ICA

Indicatore:

Report conclusivo redatto entro il 30 Dicembre 2021

Standard:
Sl

Fonte:/Direttore Sanitario, Responsabile Qualita

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

Azione Comitato CCICA Direttore Medici RQ
Sanitario Reparto/Servizi
o
programmazione di 1 C R | C
indagine interna
. R R I C
Elaborazione del report
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Condivisione con gli R C I C
operatori
Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato

OBIETTIVO C) Partecipare alle attivita regionali in tema di prevenzione e controllo delle Infezioni correlate
all'assistenza fornendo un report annuale nell’eventualita si manifestino situazioni inquadrabili nelle
infezioni correlate all’assistenza

ATTIVITA 1 Partecipazione del CCICA alle riunioni e alle attivita del Tavolo Permanente della Regione Lazio

INDICATORE partecipazione riunioni/attivita

STANDARD: Convocazione audit e facilitazione audit

FONTE

Regione Lazio — riunioni del tavolo tecnico

MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Azione CCICA RQ

Partecipazione riunioni/attivita R C

Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato.

6. MODALITA DI DIFFUSIONE DEL PAICA
La diffusione del PAICA prevede:

Presentazione alla Rappresentante Legale ed al Consiglio Direttivo;

Pubblicazione sul sito internet;

Invio via email al Centro Regionale Rischio Clinico;

Diffusione in riunione plenaria a famiglie ed operatori;

Presentazione nelle riunioni dei diversi Servizi dell’Istituto;

Programmazione di incontri di formazione sul campo documentate da apposito verbale

SO0 Qo0 T

Le attivita saranno documentate sia attraverso le convocazioni alle famiglie ed al consiglio
direttivo, che attraverso i verbali degli incontri, che ne evidenzieranno la condivisione.
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. RIFERIMENTI NORMATIVI

Decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 recante “Riordino della disciplina in materia
sanitaria, a norma dell'articolo 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421”;

Decreto Legislativo 19 giugno 1999, n. 229 recante “Norme per la razionalizzazione del
Servizio sanitario nazionale, a norma dell'articolo 1 della legge 30 novembre 1998, n. 419”
Circolare Ministeriale n.52/1985 recante “Lotta contro le Infezioni Ospedaliere”;

Circolare Ministeriale n. 8/1988 recante “lLotta contro le infezioni ospedaliere: la
sorveglianza”;

Determinazione Regionale n. G12355 del 25 ottobre 2016 recante “Approvazione del
documento recante ‘Definizione dei criteri per la corretta classificazione degli eventi avversi e
degli eventi sentinella”;

Legge 8 marzo 2017, n. 24 recante “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della
persona assistita, nonché in materia di responsabilita degli esercenti le professioni sanitarie”;
Determinazione Regionale n. G16829 del 6 dicembre 2017 recante “Istituzione Centro
Regionale Rischio Clinico ai sensi della L. 24/2017”;

Decreto del Commissario ad Acta 16 gennaio 2015, n. UO0017 recante: “Recepimento
dell'Intesa, ai sensi dell'articolo 8, comma 6, della legge 5 giugno 2003, n.131 tra il Governo,
le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano, recante approvazione del Piano
Nazionale della Prevenzione 2014-2018, Rep. Atti n.156/CSR del 13 novembre 2014.
Preliminare individuazione dei Programmi regionali e approvazione del "Quadro di contesto"
del Piano Regionale della Prevenzione 2014-2018";

Decreto del Commissario ad Acta 6 luglio 2015, n. U0O0309 recante: “Approvazione del Piano
Regionale della Prevenzione (PRP) 2014-2018, ai sensi dell'Intesa Stato, Regioni e Province
autonome di Trento e Bolzano del 13 novembre 2014 (rep. Atti 156/CSR)”;

Piano Nazionale di Contrasto dell’Antimicrobico-Resistenza (PNCAR) 2017-2020;

Decreto del Commissario ad Acta 29 ottobre 2018, n. U00400 recante: “Trasferimento delle
competenze del Centro di Coordinamento Regionale dei Comitati per il Controllo delle
Infezioni Correlate all’Assistenza al Centro Regionale Rischio Clinico”.

Ordinanza Regione Lazio del 17 marzo 2020

Ordinanza Regione Lazio n. Z00034 del 18 aprile 2020
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DPCM dell’ 08.03.2020

Ordinanza 433 del 19 agosto 2020

DPCM del 13.10.2020

Piano Territoriale Regionale IV Fase 29 Maggio 2020

8. BIBLIOGRAFIA E SITOGRAFIA

Ministero della Salute: “Risk Management in Sanita- il problema degli errori” Commissione
Tecnica sul Rischio Clinico DM 5 marzo 2003;

WHO — World Alliance for patient safety - The second Global Patient Safety Challenge 2008
“Safe Surgery Save Live”;

WHO: A Guide to the Implementation of the WHO Multimodal Hand Hygiene Improvement
Strategy (2009);

WHO: Global guidelines for the prevention of surgical site infection (2016).
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